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4 momenten aanraking
Social Media

1. Recruiting / sollicitatie
2. Aanname / overeenkomst

3. Gedurende de
arbeidsovereenkomst

4. Exit / post-contractueel

holla



Regelgeving

1. Internationale verdragen

a. art. 8 EVRM en art. 17 IVBPR (recht op eerbieding
persoonlijke levenssfeer; privacy)

b. art. 10 EVRM en art. 19 IVBPR (recht op vrijheid van
meningsuiting)

2. Grondwet (Gw)

a. art. 10 Gw (recht op eerbiediging persoonlijke levenssfeer)

3. ‘Arbeids’'wetgeving (BW, WOR, AWGB, e.d.)

a. art. 7:611 BW (goed werkgeverschap en werknemerschap)

4. Wet bescherming persoonsgegevens (WBP) ——
a. mag pers.geg. alleen verzamelen en verwerken als daar een Lo
goede reden voor is; of als de betrokken burger toestemming
heeft gegeven voor het gebruik van zijn gegevens.
b. mag niet meer gegevens verwerken dan strikt noodzakelijk is
voor het doel waarvoor ze zijn verzameld.




1. Recruiting / Sollicitatie

Geen contractuele relatie
Screenen: Openbaar is openbaar ?!

Tijdens sollicitatie(gesprek) aan regels gebonden

gedragen als een goed werkgever

niet alles vragen (medische situatie,
zwangerschap)

werknemer niet verzwijgen / bewust onjuist
beantwoorden

discriminatieverbod (AWGB)

medische keuring / (digitaal)
antecedentenonderzoek (art. 34 WBP)

holla
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Kans op een fout

« Zeker 10 % van de gevonden informatie is
onjuist.

« Gegevens die terug te vinden zijn over
lemand zijn vaak verouderd of subjectief.

* Beoordelingen op fora, bewuste
lastercampagnes of onnozele grappen die
met je worden uitgehaald kunnen jaren later
nog met je naam verbonden worden.

holla

adv aten



Op Internet Is (echt) alles
te achterhalen

Meet- en traceerbaar (Mabel en Wikipedia)

I;nollta



2. Aanname / overeenkomst

Ontstaan van contractuele relatie

Spanningsveld

Grondrechten van privacy en vrijheid van
meningsuiting



2. Aangaan overeenkomst

afspraken goed vastleggen:

arbeidsovereenkomst
(geheimhouding-/relatie-/concurrentiebeding)

reglementen (hoe om te gaan met internet /
e-mail, maar ook met bloggen, twitter, e.d.)

Wet op de ondernemingsraad (WOR)



3.Tijdens dienstverband



Wat zeg je over je werk? Je baas? Je collega’s?
De collega’s van anderen?



4. Exit / Postcontractueel

voortborduren op arbeidsovereenkomst
afspraken in exit-ovk

Geheimhouding
Relatiebeding

Vzr. Arnhem 8-3-2011 (“linken” relatie)
Concurrentiebeding

Ktg. Utrecht 20-1-2010 (“Owner” at linked in)
Communicatie derden (referenties)
(online) getuigschrift



Aanbevelingen

Leg social media beleid vast
Gedragscode e-mail, internet- en
bloggebruik (toets WBP / WOR)
Toelichten, trainen en bewust wording
Handhaaf consequent!

Leg richtlijnen vast voor recruitment en HR
Benoem de online screening in de
(recruitment)-procedures.

Digitaal antecedenten onderzoek
Definieer rules of engagement voor online
gedrag

Ethische code voor recruitment en HR



Aanbevelingen

Organiseer het computersysteem dat
bepaalde (illegale) sites niet kunnen worden
bezocht door werknemers cq downloaden
niet mogelijk is

Zorg voor deugdelijke bepalingen in de
arbeidscontracten
Geheimhouding
Relatie- en concurrentiebeding
Anti-wervingsbeding
Digitale paragraaf?



Reputatieschade



Vragen




